PRIVACY POLICY
OMAS rmaun st Updated to Reg. EU 679/2016

1. Introduction

OMAS ITALIA SRL, based in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO DUGNANO (MI) - ITALY, takes
seriously user’s privacy and undertakes to respect the protection principles of personal data. The present
privacy policy drawn up pursuant to art. 13 Reg. EU 679/2016 describes the activities of processing of
personal data, indicating modality and purpose, implemented through the Website www.omasitalia.it and
the commitments made in this regard by the Company.

A.S. NORD SRL may process user’s personal data when he or she visits the website and uses the services
and the functionality present on the website. Where provided for in Reg. EU 679/2016 will be required
user’s consent before proceeding to the processing of his or her personal data. If the user provides third
party’s data, he or she shall ensure that the communication of data and the subsequent processing for
the specified purposes is applicable in accordance with the Reg. EU 679/2016.

2. Controller, Supervisors, Processors and DPO

The Controller is OMAS ITALIA SRL, based in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO DUGNANO (MI) -
ITALY fiscal code and VAT registration number 11198470152. The supervisor is ORISIO STEFANO. The
updated list of processors is kept at the head office of the Controller.

3. Object of treatment

The visit of the website does not generally involve the personal data collection and treatment, except for
browsing data and cookies. In addition to browsing data may be object of treatment personal data (for
example name, surname, business name, address, bank details and payment data) voluntarily provided
by the user when he or she uses the functionality of the website or claims the services on the Website or
on the occasion of pre-contractual or contractual relationship, closely related to a current or future
commercial relationship. OMAS ITALIA SRL, in compliance with the Privacy Code, could collect user’s
personal data by third parties in the performance of its activity.

4. Purposes of the treatment

A) The Company process users’ data with the following modalities and purposes:

e To conclude a contract;

e To fulfil pre-contractual, contractual and fiscal obligations arising from current relationships;

e To allow users to use website’s services and functionalities;

¢ To handle requests and reports from its users;

e To fulfil obligation provided for by law, a regulation, community law or an order by the Authority;
e To exercise Controller’s rights (the exercise, the defence, etc....)

B) Your personal data may be processed only with your prior and distinct agreement (art.7 Reg. EU

679/2016), for the following marketing purposes:

e To send to the user promotional material or business communications related to the Company’s
services and products, to the indicated address, both through traditional modalities (such as postal
service, call centre, etc.) and automated modalities (such as, via the internet, fax, e-mail, SMS,
mobile devices applications, cd, social network accounts)

5. Modality and time of treatment

The treatment of your personal data is realized through the procedures indicated in the art. 4 Privacy
Code, consisting of: collection, registration, organization, conservation, consultation, elaboration,
modification, selection, extraction, comparison, use, interconnection, block, communication, cancellation,
destruction of data. Your personal data are exposed to both paper treatment and automatic treatment in
full compliance with Reg. EU 679/2016 and inspiring to honesty and lawfulness of treatment. Personal
data are kept and treated through information systems owned by OMAS ITALIA SRL and managed by the
same company. The Controller will treat personal data for the time needed to fulfil the purposes specified
and no later than 10 years since the termination of the contract for service purposes. For marketing
purposes will the Controller treat the data no later than 2 years since their collection. The data of those
who do not purchase or use products or services, having a contact with the Company, will be immediately
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deleted or treated anonymously if the conservation is not be justified, unless informed consent about the
subsequent marketing research or commercial promotion is given.

6. Safety and quality of personal data

The Controller undertakes to protect the safety of user’s personal data and respect the relevant legal
provisions on safety in order to avoid data losses, irregular use and unauthorized access to them, with
specific reference to the technical specification about safety. Procedures, systems and programs used are
configured so that the use of personal data is minimised.

7. Data will be available
Data will be available only for those, inside the society, that need them because of their task. These
people will be instructed in order to avoid problem about data. The data will be available for the
purposes of points 4.A) and 4.B):

e To employees and co-worker of Controller and related companies in Italy, in their capacity as
processors, internal data managers, external data manager and system administrators;

e To third party companies or other people involved in outsourcing activities on behalf of the Controller,
in their capacity as external data manager, with prior consent at the time of contract conclusion

e To professionals, consulting firms, factoring firms, credit institutions, information societies, debt
collection companies, credit insurance companies and transport companies;

e To institutions that have access to your data pursuant to national law, community law or secondary
law;

e To public or private institutes, as a result of inspections (for example financial administration, law
enforcement agencies, legal authorities, labour inspectorates, ASL, provident societies, Enasarco,
Chamber of Trade, etc.)

e To computer systems companies having specific tasks about contractual obligations and the staff in
charge of ordinary and extraordinary maintenance.

8. Data communication and transfer

Your data may be communicated both in national and international range but they will never be
publicized, propagated, shown or made available to people not specified previously. Those who will
receive data will process them as separate Controller and will be obliged to follow the legislation in the

field of safety of data processing. Your personal data are stored in server placed in OMAS ITALIA SRL’s
office or in the European Union.

9. Disposition of data providing and consequences for the refusal to answer

Data providing for the purposes of point 4.A) is mandatory to enable the Company to manage the
communications and user’s requests or to contact the user to follow up to his or her requests. The non-
communication will make the commercial relationship management impossible and will cause
inconvenience to order management.

Data providing for the purposes of point 4.B) is not mandatory and the non-communication will not cause
no consequence for the user, so you can opt not to supply any data or to deny at a later time the
possibility of processing already given data, in this case you will not receive any newsletter, commercial
communication and promotional material about Controller’s services.

10. Data subject’s rights

As data subject, you have the rights of articles 15-21 of Reg. EU 2016/679, in detail:

10.1 Right of access to data

e The data subject shall have the right to obtain, with a written request sent via e-mail, confirmation as
to whether or not personal data concerning him or her are being processed from the Controller
and/or the processors.

e The data subject shall have the right to access, with a written request via e-mail, to personal data
concerning him or her processed by the Controller and/or the processors.

10.2Right to Rectification

e The data subject has the right to obtain, with a written request sent via e-mail, from the Controller

AV
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and/or the processors, the correction of incorrect personal data that concern him or her without undue
delay.

» The data subject has the right to obtain, with a written request sent via e-mail, providing a
supplementary statement the integration of his or her incomplete data from the Controller and/or
processors.

10.3 Right to Erasure of data (Right to be forgotten)

* The data subject shall have the right to obtain, with a written request sent via e-mail, from the
Controller and/or the processors, the erasure of personal data concerning him or her or of part of
them, both from Controller’s paper archive and computer system

e The Controller and/or the processors, following the written request, are obliged to delete all user’s
data or part of them according to user’s choice without undue delay

10.4 Right to Restriction of processing

e The data subject shall have the right to obtain temporarily, from the Controller and/or the
processors, restriction of processing where one of the following applies:
a. the accuracy of the personal data is contested by the data subject, for a period enabling the

Controller to verify the accuracy of personal data.
b. the processing is unlawful and the data subject opposes the erasure of the personal data requests
the restriction of their use instead.

c. the Controller no longer needs the personal data for the purposes of processing, but they are
required by the data subject for the establishment, exercise or legal claims.

e The data subject that have obtained from the Controller and/or the processors the restriction of his or
her personal data shall be informed via e-mail before the restriction is lifted.

10.5 Notification obligation for Controller and/or processors

The Controller and/or the processors shall communicate any rectification or erasure of personal data or

restriction of processing to the data subject, unless this proves impossible or involves disproportionate
effort.

10.6 Right to object

The data subject shall have the right to object to processing of personal data concerning him or her, with

written request sent via e-email. The Controller and/or the processors shall no longer process the

personal data.

10.7 Right of data portability

e The data subject shall have the right to obtain, with written request sent via e-mail, the transmission
of his or her personal data processed by the Controller and/or the processors to another controller, in
a structured, commonly used and machine-readable format

« The exercise of this right can occur only if technically possible, that is to say if the Controller and/or
the processors process data automatically

e The exercise of this right cannot compromise the point 10.4 (Right to Restriction to processing)

10.8 Right to lodge a complaint with a supervisory authority

If the data subject considers that his or her or her right are infringed has the right to lodge a complaint to

the authority responsible for privacy, to its public relations office:

¢ Garante per la protezione dei dati personali (authority responsible for privacy)
Address: piazza di Monte Citorio 121, 00186 Roma; fax: +3906 696773785; telephone: +3906
696771; e-mail: garante@gpdp.it — certified e-mail protocollo@pecgpdp.it

e Ufficio relazioni con il pubblico (public relations office)
Address: piazza di Monte Citorio 121, 00186 Roma; telephone +3906 696772917 - e-mail:
urp@gdpd.it

11. Modality for the exercise of the rights

You can exercise your right at any moment sending a message to the Controller:

e With registered mail to OMAS ITALIA SRL based in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO
DUGNANO (MI) - ITALY

e Certified e-mail to omasitalia@pec.it
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1. Introduzione

OMAS ITALIA SRL con sede in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO DUGNANO (MI) prende in seria
considerazione la privacy dell’'utente e si impegna al rispetto dei principi di protezione dei dati personali
stabiliti. La presente “Privacy Policy” redatta ai sensi dell’art. 13 Reg. UE 2016/679 descrive le attivita di
trattamento di dati personali, indicandone modalita e finalita, realizzate tramite il sito www.omasitalia.it e
i relativi impegni assunti in tal senso dalla Societa.

OMAS ITALIA SRL puo trattare i dati personali dell’'utente quando questi visita il Sito e utilizza i servizi e
le funzionalita presenti sul Sito. Ove previsto dal Reg. UE 2016/679 sara richiesto il consenso dell’'utente
prima di procedere al trattamento dei suoi dati personali. Se I'utente fornisce dati personali di terzi, deve
provvedere affinché la comunicazione dei dati e il successivo trattamento per le finalitd specificate
nell'informativa sia applicabile in conformita al Reg. UE 2016/679.

2. Titolare, Responsabili, incaricati e DPO

Il Titolare del trattamento OMAS ITALIA SRL con sede in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO
DUGNANO (MI) C.F. e P.IVA 11198470152. Il responsabile del trattamento & ORISIO STEFANO. L’elenco
aggiornato degli incaricati al trattamento € custodito presso la sede legale del Titolare del trattamento.

3. Oggetto del Trattamento

La visita e la consultazione del Sito pud comportare la raccolta e il trattamento dei dati personali
dell'utente oltre che per i dati di navigazione e i cookie. In aggiunta ai cosiddetti “dati di navigazione”,
potranno quindi essere oggetto di trattamento dati personali i dati personali ed identificativi (ad esempio,
nome, cognome, ragione sociale, indirizzo, telefono, e-mail, riferimenti bancari e di pagamento)
volontariamente forniti dall’'utente quando questi interagisce con le funzionalita del Sito o chiede di fruire
dei servizi offerti sul Sito o in occasione di rapporti precontrattuali e/o contrattuali, strettamente correlati
ai rapporti commerciali in essere o futuri.

OMAS ITALIA SRL nel rispetto del Codice Privacy, potrebbe altresi raccogliere i dati personali dell’utente
presso terzi nello svolgimento della propria attivita.

4. Finalita del trattamento

A) La societa tratta i dati degli utenti con le modalita e finalita di seguito descritte:

e Concludere i contratti per i servizi o prodotti richiesti dall’'utente;

e Adempiere agli obblighi precontrattuali, contrattuali e fiscali derivanti da rapporti in essere;

e Utilizzo da parte degli utenti di servizi e funzionalita presenti sul Sito;

e Gestione di richieste e segnalazioni da parte dei propri utenti;

« Adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da un
ordine dell’Autorita;

e Esercitare i diritti del Titolare (I’esercizio o la difesa in sede giudiziaria, ecc);

B) I Suoi dati personali possono essere invece trattati solo previo suo specifico e distinto consenso (art. 7

Reg. UE 679/2016), per le seguenti finalita di marketing:

« Invio all'utente di materiale promozionale e/o comunicazioni commerciali attinenti ai servizi e prodotti
della Societa, presso i recapiti indicati, sia attraverso modalita e/o mezzi di contatto tradizionali
(quali, posta cartacea, telefonate con operatore, etc.) che automatizzati (quali, comunicazioni via
internet, fax, e-mail, sms, applicazioni per dispositivi mobili quali smartphone e tablet, cd. APPS,
account di social network, es. via Facebook o Twitter, telefonate con operatore automatico, ecc.).

5. Modalita e tempi di trattamento

Il trattamento dei Suoi dati personali € realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 Codice
Privacy e precisamente consistenti in: raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione,
consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione,
blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. I Suoi dati personali sono sottoposti a
trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato nel pieno rispetto del Reg, UE 2016/679, e
ispirandosi ai principi di correttezza e liceita di trattamento. I dati personali sono conservati e trattati
attraverso sistemi informatici di proprieta di OMAS ITALIA SRL e gestiti dalla medesima societa.
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Il Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalita di cui sopra e
comunque per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto per le finalita di servizio. Per le finalita di
marketing trattera i dati non oltre 2 anni dalla raccolta degli stessi. I dati di chi non acquista o usufruisce
di prodotti/servizi, pur avendo avuto un precedente contatto con dei rappresentanti dell’azienda, saranno
immediatamente cancellati o trattati in forma anonima, ove la loro conservazione non risulti altrimenti
giustificata, salvo che sia stato acquisito validamente il consenso informato degli interessati relativo ad
una successiva attivita di promozione commerciale o ricerca di mercato.

6. Sicurezza e qualita dei dati personali

Il Titolare si impegna a proteggere la sicurezza dei dati personali dell’'utente e rispetta le disposizioni in
materia di sicurezza previste dalla normativa applicabile al fine di evitare perdite di dati, usi illegittimi o
illeciti dei dati e accessi non autorizzati agli stessi, con particolare riferimento al Disciplinare Tecnico in
materia di misure minime di sicurezza. Inoltre, le procedure, i sistemi informativi e i programmi
informatici utilizzati sono configurati in modo da ridurre al minimo |'uso di dati personali e identificativi,
che vengono comunque trattati solo per il conseguimento delle specifiche finalita di volta in volta
perseguite.

7. Accesso ai dati

I dati saranno resi accessibili solo a coloro i quali, all’interno della societa, ne abbiano necessita a causa

della propria mansione. Questi soggetti saranno opportunamente istruiti al fine di evitare problemi di

qualsiasi natura ai dati in possesso. I suoi dati potranno essere resi accessibili per le finalita di cui al

punto 4.A) e 4.B):

A dipendenti e collaboratori del Titolare o delle societa collegate in Italia, nella loro qualita di
incaricati e/o responsabili interni/esterni del trattamento e/o amministratori di sistema;

e A societa terze o altri soggetti che svolgono attivita in outsourcing per conto del Titolare, nella loro
qualita di responsabili esterni del trattamento, previo consenso in fase di stipula del contratto.

e A professionisti e societa di consulenza, factoring, istituti di credito, societd di informazione e
recupero crediti, di assicurazione del credito e aziende operanti nel settore dei trasporti.

e A soggetti che possono accedere ai vostri dati in forza di disposizioni di legge o normativa secondaria
e comunitari.

e A enti pubblici e privati, anche in seguito di ispezioni e verifiche (es. Amministrazione Finanziara,
Organi di Polizia, Autorita Giudiziarie, Ispettorato del Lavoro, ASL, Enti Previdenziali, Enasarco,
Camere di Commercio, ecc.)

» A societa di servizi informatici a cui sono affidate specifiche gestioni inerenti gli obblighi contrattuali,
incluso il personale incaricato di svolgere operazioni di manutenzione ordinaria e straordinaria.

8. Comunicazione e trasferimento dei dati

I suoi dati potranno essere comunicati sia in ambito nazionale sia estero ma non saranno mai pubblicati,
diffusi, esposti o messi a disposizione/consultazione di soggetti non specificati al punto precedente. I
soggetti a cui verranno comunicati i dati, gli tratteranno in qualita di autonomi titolari del trattamento e
saranno comunque tenuti al rispetto delle disposizioni in materia di sicurezza del trattamento dei dati
previste dalla normativa vigente.

I suoi dati personali vengono conservati su server dedicati presso gli uffici di OMAS ITALIA SRL o
comunque ubicati all’interno dell’'Unione Europea.

9. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere

II conferimento dei dati per le finalita di cui al punto 4.A) & obbligatoria, per consentire alla Societa di
gestire le comunicazioni, le richieste pervenute dall’'utente o per ricontattare I'utente stesso per dar
seguito alla sua richiesta. La mancata comunicazione non consentira la gestione dei rapporti commerciali
e potra portare a disagi nella gestione degli ordini.

Il conferimento dei dati per le finalita di cui punto 4.B) al contrario & facoltativo e il mancato
conferimento non comportera alcuna conseguenza per |'utente. Pud quindi optare per non conferire alcun
dato o di negare successivamente la possibilita di trattare dati gia forniti, in tal caso, non potra ricevere
newsletter, comunicazioni commerciali e materiale pubblicitario inerenti ai Servizi offerti dal Titolare.
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10. Diritti dell’interessato

Nella Sua qualita di interessato, ha i diritti di cui di cui agli artt. 15-21 Reg, UE 2016/679 e precisamente

i diritti di:

10.1. Diritto di accesso ai dati.

o Ciascun interessato ha diritto di richiedere |'accesso e quindi di conoscere ed ottenere, con richiesta
scritta tramite e-mail, la conferma da parte del Titolare del Trattamento dei Responsabili Interni della
conservazione e trattamento dei suoi dati personali forniti al momento della richiesta del preventivo.

e Ciascun interessato, altresi, ha diritto, con richiesta scritta inviata per e-mail, a constatare quali dei
suoi dati personali siano conservati e trattati presso il Titolare del Trattamento.

10.2 Diritto di Rettifica ed Integrazione dei dati personali.

e Ciascun interessato ha diritto di ottenere, attraverso una richiesta scritta inviata per e-mail, dal
Titolare del Trattamento e/o Responsabili Interni la rettifica dei dati personali inesatti che lo
riguardano senza ingiustificato ritardo.

e Ciascun interessato, altresi, ha diritto di ottenere, attraverso una richiesta scritta contenente una
dichiarazione integrativa inviata per email, dal Titolare del Trattamento e/o dai Responsabili Interni
I'integrazione dei suoi dati personali incompleti.

10.3 Diritto alla Cancellazione dei dati personali (Diritto all’oblio).

e Ciascun interessato ha diritto di ottenere dal Titolare del Trattamento e dai Responsabili Interni, con
richiesta scritta inviata tramite email, la cancellazione dei dati personali o parte di essi, conservati sia
presso |'archivio cartaceo sia presso |'archivio automatizzato del Titolare del Trattamento stesso.

e A seguito della suindicata richiesta scritta, il Titolare del Trattamento e/o i Responsabili Interni hanno
I'obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo tutti i dati personali o parte di essi secondo quanto
richiesto dall’ interessato.

10.4 Limitazione del trattamento dei dati personali.

e Ciascun interessato ha il diritto di ottenere dal Titolare del Trattamento e/o dai Responsabili Interni,
la temporanea sottoposizione dei suoi dati personali alla sola operazione di conservazione qualora gli
stessi risultino in pendenza di verifiche oppure per assicurare le proprie pretese come di seguito
indicato:

a. qualora l'interessato contesti I'esattezza dei dati personali conservati dal Titolare del Trattamento
e/o Responsabili Interni.

b. qualora I'utilizzo dei dati personali da parte del Titolare del Trattamento e/o Responsabili Interni
risulti per qualsiasi motivo illecito, l'interessato comunque ne puo richiedere un utilizzo limitato per le
sole finalita previste ed accettate con la sottoscrizione della presente Informativa;

c. qualora i dati personali sono necessari per l'interessato per I'accertamento, I’'esercizio o la difesa in
sede giudiziaria.

e L'interessato che abbia ottenuto dal Titolare del Trattamento e/o dai Responsabili Interni la
limitazione all'uso dei propri dati personali avra diritto di essere informato dallo stesso per iscritto
tramite e-mail, prima che venga revocata tale limitazione.

10.5 Obbligo di notifica da parte del Titolare e/o del Responsabile Interno.

Il Titolare del Trattamento e/o i Responsabili Interni dichiarano di notificare all’interessato tutte le

eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni dell’'uso dei suoi dati personali secondo le finalita previste

ed accettate con la sottoscrizione del presente modello di informativa, salvo che cio implichi per gli stessi

Titolare del Trattamento e/o Responsabili Interni uno sforzo sproporzionato.

10.6 Diritto di opposizione dell’interessato.

L'interessato ha il diritto di manifestare al Titolare del Trattamento e/o ai Responsabili Interni in qualsiasi

momento, con richiesta scritta tramite e-mail, la propria opposizione al trattamento dei propri dati

personali.

10.7 Diritto alla portabilita dei dati personali.

e L'interessato ha diritto di richiedere ed ottenere, previa richiesta scritta tramite e-mail, la
trasmissione diretta dei propri dati personali conservati dal Titolare del Trattamento e/o dai
Responsabili Interni presso un soggetto da lui specificatamente indicato, in un formato strutturato, di
uso comune e leggibile da dispositivo automatico.
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L'interessato, tuttavia, riconosce che |'esercizio di tale diritto possa avvenire solo se tecnicamente
possibile, ossia se i propri dati personali sono trattati dal Titolare del Trattamento e/o dal
Responsabile Interno attraverso mezzi automatizzati.

L'interessato, altresi, riconosce che l'esercizio di tale diritto non potra pregiudicare quanto previsto
nel presente modello informativo al punto “8.4 Limitazione del trattamento dei dati personali.”

10.8 Diritto di proporre reclamo ad un’autorita di controllo.

L'interessato che ritenga che sia stato leso uno dei suoi diritti suesposti, ha diritto di presentare per
iscritto segnalazioni, reclami o ricorsi al Garante per la protezione dei dati personali, all’Ufficio relazioni
con il pubblico (URP) i cui contatti sono:

Per il Garante per la protezione dei dati personali:

indirizzo: Piazza di Monte Citorio n. 121, 00186 Roma; - fax: (+39) 06.69677.3785 - Centralino
telefonico: (+39) 06.696771 e-mail: garante@gpdp.it - posta certificata: protocollo@pecgpdp.it

Per |'Ufficio relazioni con il pubblico (URP):

indirizzo:Piazza di Monte Citorio n. 121, 00186 Roma; - telefono: (+39) 0669677.2917 - e-mail:
urp@gpdp.it

11. Modalita di esercizio dei diritti
Potra in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando una comunicazione al Titolare del trattamento:

Una raccomandata OMAS ITALIA SRL con sede in VIA E. MATTEI 20/22 - 20037 PADERNO DUGNANO
(MI)

Una pec all’indirizzo omaitalia@pec.it




